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VORUMAA KUTSEHARIDUSKESKUSE OPPEKAVA

Oppekavariihm

Reisimine, turism ja vaba aja veetmine

Oppekava nimetus

Maaturism

Rural tourism

Oppekava kood EHISes
~ ~ JATKUOPPE
ESMAOPPE OPPEKAVA OPPEKAVA
EKR 4
EKR 2 EKR3 | kutsekesk | EKR 4 EKR 5 EKR 4 EKR 5
haridus
X
Oppekava maht (EKAP): | 180 EKAP

Oppekava koostamise
alus:

Maaturismii eriala 6ppekava koostamise aluseks on Majutuse ja
toitlustuse eriala riiklik dppekava (Haridus- ja teadusministri
maarus nr. 38, vastu voetud 19.06.2014, Haridus- ja
teadusministri 19. juuni 2014. a médruse nr 38 ,,Majutuse ja
toitlustuse erialade riiklik dppekava” muutmine)

ja Vabariigi Valitsuse 26.08.2013 maarus nr 130 ,,

Kutseharidusstandard”

Oppekava dpiviljundid:

1. mdistab turismimajanduse ja turismiettevotluse toimimist
ning enda vdimalusi planeerida karjééri turismiettevotluses,
on algatusvoimeline ja leiab iseseisvalt voimalusi to6turul
tegutsemiseks;

2. teenindab turismiettevotte kiilastajaid kogu kiilastuse viltel,
ldhtuvalt kiilastaja vajadustest, soovidest ja ootustest ning
ettevotluse eripdrast;

3. tutvustab kiilastajatele piirkonda ja seal pakutavaid
turismiobjekte ja -teenuseid ja miiiib turismiettevotte
tooteid/teenuseid ldhtuvalt kiilastaja vajadustest ja ettevotluse
eripérast;

4. tootab meeskonnaliitkmena toitlustuse, siindmuste ja vaba aja
tegevuste labiviimisel, tegutsedes iseseisvalt tulemuslikult,
ohutult ja ressursisadstlikult 1ahtuvalt kutse-eetikast,
kasutades sobivaid t66- ja probleemilahendusmeetodeid,
vastutades todiilesannete tditmise eest ning arendades
sotsiaalseid ja enesekohaseid padevusi;

5. moistab loetud tekste, vdljendab ennast tooalaselt selgelt ja
arusaadavalt eesti keeles ja inglise ning veel iihes vodrkeeles
nii suuliselt kui kirjalikult, suheldes vodrkeeles iseseisva
keelekasutajana;

6. moistab infotehnoloogia rolli, vdimalusi ja ohte ning t&6tleb
tooalast informatsiooni, kasutades infotehnoloogilisi
vahendeid ja erinevaid andmebaase, otsingusiisteeme ja muid
teenuseid,;




7. kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus
edukalt toimetulekuks;

8. madistab loodusteaduslikku maailmapilti, vadrtustab ja jargib
jatkusuutliku arengu pohimotteid;

9. mdistab tihiskonna arengu pohjuslikke seoseid ja ldhtub
ihiskonnas kehtivatest vaartustest;

10.  kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma
clukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks;

11.  véirtustab tervislikke eluviise, oskab hoida ja vajaduse
korral taastada oma vaimset ja fiiiisilist vormi.

Oppekava rakendamine

Majutusteeninduse dppekava sihtgrupiks on pohihariduse omandanud isikud, kellel on
sobivad hoiakud ja suhtumine.

Ope toimub statsionaarse dppe vormis.

Nﬁuded opingute alustamiseks
Oppima voib asuda pdhiharidusega isik voi vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel
on pdhihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute lIopetamiseks

Opingud loetakse 18petatuks, kui dpilane on omandanud maaturismi eriala dppekava
opiviljundid viahemalt 1dvendi tasemel. Kutseeksami sooritamine on kohustuslik alates
01.09.2017 sisseastujatele.

Opingute libimisel omandatav(ad)

...kvalifikatsioon(id): | Turismiettevotte teenindaja, tase 4 maaturismi teenindus

... osakutse(d): | puuduvad

Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Turismiettevatte teenindaja kutsekeskhariduse dppekava lopetanule viljastab kool
IGputunnistuse koos hinnetelehega kutsekeskhariduse omandamise kohta.

Oppekava struktuur

Moodul 1 Karjéiri planeerimine ja ettevotluse alused 6 EKAP

mdistab oma vastutust otsuste langetamisel elukestvas karjédri planeerimise protsessis

moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist

motestab oma rolli ettevotluskeskkonnas

madistab oma digusi ja kohustusi tookeskkonnas toimimisel

kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil

Moodul 2 Turismimajanduse alused 15 EKAP

maoistab turismi tahtsust Eesti majanduses analtiiisides turismialast infot

e mdistab turismialase info edastamise pohimatteid sihtriihmadele 1ahtudes nende
kiilastuseesmarkidest

e analiiisib turismiettevatluse toimimist turismipiirkonnas kasutades digivahendeid

e tutvustab eesti ja voorkeeles Eesti turismiregioonide loodus- ja kultuurigeograafilist
eripara lahtudes kiilastajate vajadustest, ootustest ja soovidest

e maistab Euroopa regioonide ja riikide turismi- ja kultuurigeograafilist eripara lahtudes
euroopalikest vaartushinnangutest

e mdaistab maailma turismigeograafiat ja kultuuride erinevusi vaartustades teisi kultuure ja
teadvustades ennast kultuurikandjana
Moodul 3 Teenindamine ja miiiik turismiettevottes 10 EKAP

e votab vastu kiilastajate tellimusi eesti ja inglise keeles, kasutades erinevaid
kommunikatsioonivahendeid ning liahtudes etteantud standardist




e miilib ettevottes pakutavaid tooteid ja teenuseid sh arveldab klientidega eesti ja inglise
ning valitud voorkeeles lahtuvalt kiilastajate vajadustest, soovidest ja ootustest,
teenindusprintsiipidest ning ettevotte tookorraldusest

e teenindab kiilastajaid kogu kiilastajateekonna valtel, suheldes aktiivselt eesti ja inglise
ning valitud voorkeeles arvestades kiilastajate vajadusi ja soove ning kultuurilisi
eriparasid

e tutvustab kiilastajale Eesti turismisihtkohti ja seal pakutavaid turismiobjekte ja -
teenuseid, tuues vilja piirkonna ajaloolise ja kultuuriparandi eripéra.

Moodul 4 Siindmuste teenindamine 8 EKAP

e valmistab meeskonnaliikmena ette koosolekute, seminaride, koolituste ja konverentside
territooriumi, ruumid ja vahendid arvestades kujundamise pohimotteid

e tutvustab ennast, teenindajaid, tooteid, teenuseid, ruume ning tehnilisi lahendusi, ldhtudes
koosolekute, seminaride, koolituste ja konverentside tellimusest

e teenindab eesti, inglise ja valitud voorkeeles, meeskonnaliikmena kiilastajaid
koosolekute, seminaride, koolituste ja konverentside jooksul

Moodul 5 Vaba aja tegevuste teenindamine 12 EKAP

e kavandab meeskonnaliikmena kiilastajateekonna vaba aja tegevuste labiviimiseks

e valmistab meeskonnaliikmena ette vaba aja tegevuste labiviimiseks territooriumi, ruumid
ja vahendid, vastutades oma tooiilesannete eest

e viib meeskonnaliikmena labi vaba aja tegevusi, teenindades eesti ja inglise keeles

e esitab eesti ja inglise keeles vaba aja tegevusega seotud lugusid
Moodul 6 Toitlustusteenindus15 EKAP

e valmistab vastavalt juhenditele hommikus66gi, kohvipausi toidud, suupisted ja joogid

e teenindab hommikus6ogi ja kohvipausi kiilastajaid eesti ja inglise keeles lahtudes
teenindusstandardist

e abistab Iduna-, ohtu- ja piduséokide toitude valmistamisel ja serveerimisel

e teenindab vastavalt meniiiile kiilastajaid erinevates toitlustamise teenindussituatsioonides
luues elamusliku 6hkkonna

e teenindab vastavalt meniiiile kliente vilitoitlustamise tingimustes

Moodul 7 Teeninduskeskkonna kujundamine ja korrashoid 9 EKAP

e mdaistab teeninduskeskkonna korrasoleku ja turvalisuse tagamise olulisust kiilalistele
elamuste loomisel;

e koristab ja valmistab iseseisvalt ette majutus- ja tildkasutatavad ruumid kiilaliste
vastuvotmiseks, jargides isikukaitse ja ergonoomikapohimatteid;

e teeb heakorratoid hoonete, inventari ja territooriumi korrashoidmiseks ettevotte eriparast
ldhtuvalt.

Moodul 8 Maaturismi teenindus 15 EKAP

e valmistab meeskonnaliikmena ette maaelu mitmekesisusel pohinevaid elamuslikke
tegevusi

e viib meeskonnaliikmena labi maaelu mitmekesisusel pshinevaid elamuslikke tegevusi
suheldes kiilastajatega eesti, inglise ja valitud voorkeeles

e puhastab ja korrastab meeskonnaliikmena tegevuskoha ja vahendid ning annab hinnangu
enda ja meeskonna tegevusele

Moodul 10 Teeninduspraktika 21 EKAP;

e planeerib oma praktika eesmargid ja tooiilesanded tulenevalt praktikajuhendist

e teenindab praktikaettevotte kiilastajaid kogu kiilastajateekonna viltel Idhtudes teenindus-
pohimatetest ja praktikaettevotte eriparast

e Kkoristab ja valmistab ette majutus- ja tildkasutatavad ruumid ja territooriumi kiilastajate
vastuvotmiseks vastavalt praktikaettevatte teenindusstandardile




teenindab vastavalt praktikaettevotte meniitile kiilastajaid erinevates toitlustamise
teenindussituatsioonides luues elamusliku dhkkonna

teenindab erinevate siindmuste ja vaba aja tegevuste kiilastajaid vastavalt
praktikaettevotte teenindusstandardile

analtiiisib oma t66d ja tilesannete taitmist praktikaettevottes

Moodul 11 Maaturismipraktika 9 EKAP

planeerib oma praktika eesmargid ja tooiilesanded tulenevalt praktikajuhendist;
valmistab meeskonnaliikmena ette maaelu mitmekesisusel pdhinevaid elamuslikke
tegevusi;

viib meeskonnaliikmena labi maaelu mitmekesisusel pohinevaid elamuslikke tegevusi;
puhastab ja korrastab meeskonnaliikmena tegevuskoha ja vahendid ning annab hinnangu
enda ja meeskonna tegevusele;

analtiiisib oma to6d ja tilesannete taitmist praktikaettevattes.

Uldépingute moodulid

Keel ja kirjandus 6 EKAP

véljendub selgelt, eesmirgipiraselt ja kirjakeele normile vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

arutleb teemakohaselt ja pohjendatult loetud, vaadatud voi kuulatud teksti pohjal
koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates

loeb ja moistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis esitatud infot,
teeb jéreldusi ja loob uusi seoseid

védrtustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapieva elundhtustega, oma
kodukohaga

tolgendab ja analiitlisib kirjandusteost, seostab seda ajastu iihiskondlike ja kultuuriliste
stindmustega

Loodusained 6 EKAP

moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripdra, saab aru mudelite tdhtsusest
reaalsete objektide kirjeldamisel

motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate nihtuste
selgitamisel ja vddrtustamisel ning igapdevaelu probleemide lahendamisel

moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste mdju looduskeskkonnale ja inimesele, saab aru
imbritseva keskkonna mojust inimese tervisele

leiab iseseisvalt usaldusvédrset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda
erinevate iilesannete lahendamisel

Sotsiaalained 7 EKAP

omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist

omab arusaama esinevatest nihtustest, protsessidest ja konfliktidest iihiskonnas ning
nende seostest ja vastastikusest mojust

moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise tihtsust ning
jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevusi

hindab tildinimlikke véartusi, nagu vabadus, inimvaarikus, vorddiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu

Matemaatika 5 EKAP

Kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja —oskusi uutes situatsioonides ning eluliste
lilesannete lahendamisel, analiiiisides ja hinnates tulemuste tdeparasust




e Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info
esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste dppeainetega,

e kasutab nende Oppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi.

e Esitab oma matemaatilisi mottekdike loogiliselt, vdljendab oma motet selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.

e Kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse
hindamisel

Inglise keel 4,5 EKAP

e Suhtleb Opitavas voorkeeles argisuhtluses nii kones kui kirjas iseseisva keelekasutajana;
esitab ja kaitseb erinevates mottevahetustes/ suhtlussituatsioonides oma seisukohti

e Kirjeldab vdorkeeles iseennast, oma véimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi
seoses valitud erialaga

e Kasutab vdorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid vodrkeele dppimise strateegiaid
ja teabeallikaid, seostab voorkeeledpet elukestva dppega

e Maistab Eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega
voorkeeles suhtlemisel

e On teadlik edasidppimise ja todturul kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest;
koostab to6leasumiseks vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid

Kunstiained 1,5 EKAP

eristab ndidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid

tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga

analiilisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust 14bi vahetu kogemuse

kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks

e viljendab ennast 1dbi loomingulise tegevuse

Valikdpingute moodulid ja nende valimise voimalused (nimetus ja maht):

Oppija valib valikdpingute moodulid, kogumahuga 30 EKAP, millest iiheks on Ettevdtlusdpe

6 EKAP, Riigikaitse 2 EKAP ning teised vastavalt oma siivendatud huvi ja edasist tooalast

tegevust silmas pidades. Opilasel on digus valida valikmooduleid, kas alljirgnevast loetelust vdi

kooli teistest Oppekavadest voi teiste Oppeasutuste Oppekavadest kooli dppekorralduseeskirjas

sitestatud korras. (mahuga 22 EKAP)
e Ruumikujundus 3 EKAP

Veinidpetus 3 EKAP

Oigusdpetus 1 EKAP

Virviopetus 3 EKAP

Avalik esinemine 3 EKAP

Catering teenindus 2 EKAP

Etikett ja Protokoll 3 EKAP

Arvutidpetus 3 EKAP

Pérandturism 3 EKAP

e Praktiline klienditeenindus 3 EKAP

Spetsialiseerumised (moodulite nimetus ja maht)

Oppekava kontaktisik

ees- ja perenimi: | Kaja Rahu

ametikoht: | Turismi OKR kutsedpetaja

telefon: | 7850836

e-post: | kaja.rahu@vkhk.ee

Mirkused
Rakenduskavad asuvad aadressil: http://tareke.vkhk.ee/rakenduskavad/



http://tareke.vkhk.ee/rakenduskavad/

\ Lisa 1 Kompetentside ja Oppekava vastavustabel




